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UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

HALLAZGOS DE CALIDAD RELEVANTES – 
PAQUETE 09 ZONA 3

GLOSA DESCRIPCIÓN
CANTIDAD 

NUEVAS

VALOR GLOSA 

NUEVA ($)

CANTIDAD 

REITERADAS

VALOR GLOSA 

REITERADA ($)

TOTAL 

GLOSAS
% VALOR ($)

2108

La factura de venta o documento equivalente 

allegada en los soportes de la reclamación 

presenta diferencias respecto de la 

información registrada en el medio magnético

8.485 1.806.682.938,00 14.456 2.025.573.315,00 22.941 32,56 3.832.256.253,00

4010

La reclamación presenta ítem de servicio o 

procedimiento ya cobrada en la factura en el 

radicado (XXX).

4.103 526.320.287,00 9.154 1.513.738.860,00 13.257 18,82 2.040.059.147,00

3209 Ayuda diagnóstica no tiene justificación 284 32.884.950,00 9.399 1.228.928.500,00 9.683 13,74 1.261.813.450,00

3107
Soporte de medicamentos ausente o

incompleto
541 14.930.200,00 3.988 104.137.251,00 4.529 6,43 119.067.451,00

3206 Material no tienen la justificación 187 19.212.127,00 3.957 289.362.344,50 4.144 5,88 308.574.471,50

3302
Servicio de no está habilitado para la fecha de 

prestación
1.198 272.302.697,00 2.943 291.090.700,00 4.141 5,88 563.393.397,00

4404

La factura de venta no registra discriminado 

los ítems facturados con el correspondiente 

código SOAT

424 170.514.623,00 3.001 704.892.154,00 3.425 4,86 875.406.777,00

3207 Medicamento no tiene justificación 85 3.658.500,00 2.961 92.853.327,00 3.046 4,32 96.511.827,00

4506
El material hace parte dey se cobra 

adicionalmente.
147 12.796.502,00 2.507 216.581.319,00 2.654 3,77 229.377.821,00

4202
La reclamación supera los topes establecidos 

para gastos médico-quirúrgicos (800 SMDLV)
442 175.305.337,99 2.188 694.466.375,00 2.630 3,73 869.771.712,99

TOTAL 3.034.608.161,99 7.161.624.145,50 10.196.232.307,49



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

HALLAZGOS DE CALIDAD RELEVANTES – 
PAQUETE 09 ZONA 3

CÓDIGO DE 

GLOSA

E.S.E. 

HOSPITAL 

UNIVERSITARI

O DE 

SANTANDER

SUBRED 

INTEGRADA 

DE SERVICIOS 

DE SALUD 

NORTE E.S.E.

IPS 

UNIVERSIDAD 

ANTIOQUIA IPS 

UNIVERSITARI

A

INVERSIONES 

DUMIAN EU

CLINICA PRIMERO 

DE MAYO 

INTEGRAL S.A.S

E.S.E 

HOSPITAL 

SANTA MONICA 

DE 

DOSQUEBRAD

AS

HOSPITAL 

SAN RAFAEL 

DE TUNJA

HOSPITAL SAN 

RAFAEL E.S.E. 

FACATATIVA

CLINICA LA 

SAGRADA 

FAMILIA SAS

ISABU E.S.E. 

INSTITUTO DE 

SALUD DE 

BUCARAMANG

A

TOTAL 

GLOSAS

2108 8.138 6.378 1.072 2.351 625 239 322 182 216 153 19.676

4010 7.850 15 89 2 4 674 19 804 908 54 10.419

3209 1.227 1.932 640 118 354 74 500 45 48 175 5.113

4106 481 1.604 320 138 44 407 71 27 26 3.118

3107 271 1.140 210 59 837 15 19 36 10 436 3.033

3206 784 797 543 96 33 61 140 18 126 117 2.715

3302 181 2.502 94 24 292 20 3 4 3.120

4404 6 1.359 236 878 69 260 2 5 74 2.889

3207 450 873 621 45 69 43 19 5 65 77 2.267

4506 896 137 388 33 4 9 68 54 5 31 1.625

OTRAS 5.299 5.382 1.138 315 497 863 494 577 259 495 15.319

TOTAL 25.583 22.119 5.351 4.059 2.759 2.474 1.915 1.750 1.646 1.638 69.294
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PORCENTAJES POR ESTADOS - PAQUETE 
09 ZONA 3



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

PORCENTAJE APROBACIÓN Y GLOSA DE IPS POR 
DEPARTAMENTO - PAQUETE 09 ZONA 3

DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD RECLAMANTE
VALOR 

AUDITADO ($)
VALOR 

APROBADO ($)
% 

APROBACIÓN
VALOR 

GLOSADO ($)
% 

GLOSADO
COMUNIDAD DE HERMANAS DOMINICAS DE LA PRESENTACION DE LA SAN 196.385.697,00 113.046.997,00 57,56 83.338.700,00 42,44
HOSPITAL PABLO TOBON URIBE 455.703.182,00 247.670.324,00 54,35 208.032.858,00 45,65
CORPORACION PARA ESTUDIOS EN SALUD CLINICA C.E.S. 126.694.255,00 65.656.151,00 51,82 61.038.104,00 48,18
TRAUMACENTRO SAS 71.846.493,00 36.286.198,00 50,51 35.560.295,00 49,49
INVERSIONES MEDICAS DE ANTIOQUIA S.A. 41.430.703,00 14.736.922,00 35,57 26.693.781,00 64,43
FUNDACION INSTITUTO NEUROLOGICO DE COLOMBIA INDEC 7.591.131,00 2.681.677,00 35,33 4.909.454,00 64,67
FUNDACION HOSPITALARIA SAN VICENTE DE PAUL 109.653.610,00 36.944.116,00 33,69 72.709.494,00 66,31
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LA MARIA 73.195.129,00 22.017.954,00 30,08 51.177.175,00 69,92
CLINICA MEDELLIN S A 14.557.904,00 4.282.361,00 29,42 10.275.543,00 70,58
IPS UNIVERSIDAD ANTIOQUIA - IPS UNIVERSITARIA 1.572.119.021,00 255.371.075,00 16,24 1.316.747.946,00 83,76
UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA 76.418.720,00 6.462.227,00 8,46 69.956.493,00 91,54
SOCIEDAD MEDICA DE ANTIOQUIA S.A. SOMA 69.468.870,00 531.780,00 0,77 68.937.090,00 99,23
SERVIUCIS S.A 1.565.067,00 1.304.631,00 83,36 260.436,00 16,64
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS E.S.E. 41.443.799,00 16.887.371,00 40,75 24.556.428,00 59,25
FUNDACION HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL - RIONEGRO 7.841.704,00 2.032.134,00 25,91 5.809.570,00 74,09
SOCIEDAD MEDICA RIONEGRO S.A - CLINICA SOMER S.A. 19.945.500,00 3.667.627,00 18,39 16.277.873,00 81,61
CLINICA ANTIOQUIA S.A. 55.528.336,00 12.959.954,50 23,34 42.568.381,50 76,66
E.S.E HOSPITAL DEL SUR GABRIEL JARAMILLO PIEDRAHITA 434.077,00 56.300,00 12,97 377.777,00 87,03

GIRARDOTA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN RAFAEL 2.887.395,00 1.504.374,00 52,10 1.383.021,00 47,90
YOLOMBO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN RAFAEL 8.226.825,00 4.221.228,00 51,31 4.005.597,00 48,69
EL BAGRE MEDICAUCA LIMITADA 9.236.571,00 4.521.878,00 48,96 4.714.693,00 51,04
SANTA ROSA DE OSOS CORPORACION HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS UNIREMINGTON 7.054.390,00 3.302.997,00 46,82 3.751.393,00 53,18
CAUCASIA E.S.E. HOSPITAL CESAR URIBE PIEDRAHITA 116.345.823,00 53.671.372,00 46,13 62.674.451,00 53,87
BELLO FUNDACIÓN CLINICA DEL NORTE 197.450.888,00 25.056.075,67 12,69 172.394.812,33 87,31
APARTADO PROMOTORA CLINICA ZONA FRANCA DE URABA S.A.S. 445.081.559,00 13.389.018,00 3,01 431.692.541,00 96,99
DABEIBA E.S.E. HOSPITAL NUESTRA SEÑORA DEL PERPETUO SOCORRO 45.831.671,00 1.275.322,00 2,78 44.556.349,00 97,22

ITAGUI

MEDELLIN

RIONEGRO
ANTIOQUIA



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

PORCENTAJE APROBACIÓN Y GLOSA DE IPS POR 
DEPARTAMENTO - PAQUETE 09 ZONA 3

DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD RECLAMANTE
VALOR 

AUDITADO ($)
VALOR 

APROBADO ($)
% 

APROBACIÓN
VALOR 

GLOSADO ($)
% 

GLOSADO
CLINICA SAN FRANCISCO DE ASIS S.A.S 41.239.324,00 22.159.016,00 53,73 19.080.308,00 46,27
INVERSIONES SEQUOIA COLOMBIA S.A.S. 850.236,00 421.550,00 49,58 428.686,00 50,42
CLINICA MEDICAL SAS 826.104.002,00 379.998.939,34 46,00 446.105.062,66 54,00
DIAGNOSTICOS CARDIOLÓGICOS ESPECIALIZADOS SAS DIACORSAS 1.698.121,00 671.836,00 39,56 1.026.285,00 60,44
CLINICA DEL OCCIDENTE S.A. 270.216.175,00 95.948.131,00 35,51 174.268.044,00 64,49
HOSPITAL UNIVERSITARIO CLINICA SAN RAFAEL 88.686.910,00 30.992.361,00 34,95 57.694.549,00 65,05
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR CAFAM 5.394.807,00 1.689.507,00 31,32 3.705.300,00 68,68
CORPORACION HOSPITALARIA JUAN CIUDAD 89.522.411,00 27.356.140,00 30,56 62.166.271,00 69,44
CONGREGACION DE HERMANAS DE CARIDAD DOMINICAS DE LA PRESENTA 19.469.315,00 5.412.236,00 27,80 14.057.079,00 72,20
FUNDACION CARDIO INFANTIL - INSTITUTO DE CARDIOLOGIA 88.690.109,00 23.270.609,00 26,24 65.419.500,00 73,76
CLINICA DE MARLY S.A. 17.474.997,00 4.530.762,00 25,93 12.944.235,00 74,07
FUNDACION SANTA FE DE BOGOTA 41.836.678,00 10.720.976,00 25,63 31.115.702,00 74,37
CRUZ ROJA COLOMBIANA SECCIONAL CUNDINAMARCA Y BOGOTA D.C 68.632.823,00 16.877.686,00 24,59 51.755.137,00 75,41
VIRREY SOLIS I.P.S. S.A. 18.375.378,00 4.389.925,00 23,89 13.985.453,00 76,11
HOSPITAL MILITAR CENTRAL 813.650,00 181.689,00 22,33 631.961,00 77,67
INSTITUTO DE DIAGNOSTICO MEDICO S.A. 12.772.300,00 2.718.200,00 21,28 10.054.100,00 78,72
HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN IGNACIO 124.223.848,00 23.449.852,00 18,88 100.773.996,00 81,12
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E. 117.288.680,00 15.620.109,00 13,32 101.668.571,00 86,68
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL MARCO FIDEL SUAREZ 22.534.009,00 2.455.856,00 10,90 20.078.153,00 89,10
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E. 2.047.666.276,00 186.117.729,00 9,09 1.861.548.547,00 90,91
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E. 37.275.778,00 2.427.370,00 6,51 34.848.408,00 93,49
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA E.S.E. 126.918.114,00 5.824.240,00 4,59 121.093.874,00 95,41
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E. 134.971.339,00 3.666.825,00 2,72 131.304.514,00 97,28
CMS COLOMBIA LTDA CORPORACION MEDICA SALUD PARA LOS COLOMBIA 52.065.515,00 1.314.110,00 2,52 50.751.405,00 97,48
C.P.O S.A 146.444.701,00 0,00 0,00 146.444.701,00 100,00
CLINICA NUEVA EL LAGO S.A.S -  SEDE CALLE 76 9.715.965,00 0,00 0,00 9.715.965,00 100,00
CLINICA DE LA MUJER S.A.S. 2.906.136,00 0,00 0,00 2.906.136,00 100,00
UNIFISIO LTDA 559.200,00 0,00 0,00 559.200,00 100,00
CAJA COLOMBIANA DE SUBSIDIO FAMILIAR COLSUBSIDIO 129.400,00 0,00 0,00 129.400,00 100,00

BOGOTA D.C.BOGOTA D.C.



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

PORCENTAJE APROBACIÓN Y GLOSA DE IPS POR 
DEPARTAMENTO - PAQUETE 09 ZONA 3

DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD RECLAMANTE
VALOR 

AUDITADO ($)
VALOR 

APROBADO ($)
% 

APROBACIÓN
VALOR 

GLOSADO ($)
% 

GLOSADO
CLINICA EL  LAGUITO  S.A 4.486.720,00 144.200,00 3,21 4.342.520,00 96,79
HOSPITAL REGIONAL DE SOGAMOSO E.S.E. 65.159.700,00 255.600,00 0,39 64.904.100,00 99,61
CLINICA MEDILASER S.A. 129.300,00 56.300,00 43,54 73.000,00 56,46
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL 622.805.902,00 99.016.432,48 15,90 523.789.469,52 84,10

DUITAMA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL REGIONAL DE DUITAMA 60.474.105,00 12.497.598,70 20,67 47.976.506,30 79,33
SERVICIOS ESPECIALES DE SALUD 29.608.154,00 20.346.807,00 68,72 9.261.347,00 31,28
CLINICA DE LA PRESENTACION - HERMANAS DE LA CARIDAD DOMINICA 32.959.672,00 4.078.807,00 12,38 28.880.865,00 87,62
HOSPITAL DEPARTAMENTAL UNIVERSITARIO SANTA SOFIA DE CALDAS 20.869.076,00 580.007,00 2,78 20.289.069,00 97,22
CRUZ ROJA COLOMBIANA SECCIONAL CALDAS 20.437.361,00 0,00 0,00 20.437.361,00 100,00
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CALDAS 3.650.592,00 0,00 0,00 3.650.592,00 100,00
DIAGNOSTIMED S.A. 3.408.000,00 0,00 0,00 3.408.000,00 100,00
MEDIFACA IPS SAS 18.144.980,00 4.051.820,00 22,33 14.093.160,00 77,67
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN RAFAEL DE  FACATATIVA 475.127.609,00 26.997.258,00 5,68 448.130.351,00 94,32
SOCIEDAD DE ESPECIALISTAS DE GIRARDOT SAS 17.978.310,00 6.740.060,00 37,49 11.238.250,00 62,51
JUNICAL MEDICAL SAS 42.414.563,00 6.339.555,00 14,95 36.075.008,00 85,05

CAJICA CENTRO MEDICO SAN LUIS CLINICA QUIRURGICA S.E.C 55.594.062,00 22.061.533,00 39,68 33.532.529,00 60,32
CHIA CLINICA UNIVERSIDAD DE LA SABANA 66.738.786,00 8.244.015,00 12,35 58.494.771,00 87,65
FUSAGASUGA SOCIEDAD MEDICO QUIRURGICA NUESTRA SEÑORA DE BELEN DE FUSAGA 20.831.823,00 1.245.200,00 5,98 19.586.623,00 94,02
AGUA DE DIOS SANATORIO DE AGUA DE DIOS EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 558.840,00 18.200,00 3,26 540.640,00 96,74
SOACHA HOSPITAL MARIO GAITAN YANGUAS E.S.E. 50.909.860,00 70.000,00 0,14 50.839.860,00 99,86

SERVICIOS VIVIR S.A.S. 57.321.500,00 23.507.300,00 41,01 33.814.200,00 58,99
CLINICA MEDICO QUIRURGICA S.A 3.196.895,00 770.249,00 24,09 2.426.646,00 75,91
HOSPICLINIC DE COLOMBIA S.A.S 97.697.976,00 17.506.884,00 17,92 80.191.092,00 82,08
E.S.E.  HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ 421.247.001,00 62.099.860,00 14,74 359.147.141,00 85,26
MEDICAL DUARTE ZF S.A.S. 199.862.531,00 23.509.159,00 11,76 176.353.372,00 88,24
UCIS DE COLOMBIA S.A.S. 39.617.832,00 2.926.409,00 7,39 36.691.423,00 92,61
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E IMSALUD 8.408.712,00 583.243,00 6,94 7.825.469,00 93,06

LOS PATIOS E.S.E. HOSPITAL LOCAL DE LOS PATIOS 403.820,00 72.600,00 17,98 331.220,00 82,02
OCAÑA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL EMIRO QUINTERO CAÑIZARES 1.168.245,00 0,00 0,00 1.168.245,00 100,00
VILLA DEL ROSARIO E.S.E. HOSPITAL LOCAL JORGE CRISTO SAHIUN VILLA DEL ROSARIO 1.088.575,00 0,00 0,00 1.088.575,00 100,00

FACATATIVA

GIRARDOT

CUCUTA

SOGAMOSO

TUNJA

MANIZALES

BOYACA

CALDAS

CUNDINAMARCA

NORTE DE SANTANDER



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

PORCENTAJE APROBACIÓN Y GLOSA DE IPS POR 
DEPARTAMENTO - PAQUETE 09 ZONA 3

DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD RECLAMANTE
VALOR 

AUDITADO ($)
VALOR 

APROBADO ($)
% 

APROBACIÓN
VALOR 

GLOSADO ($)
% 

GLOSADO
ESE HOSPITAL DPTAL UNIV DEL QUINDIO SAN JUAN DE DIOS 189.790.785,00 13.501.966,00 7,11 176.288.819,00 92,89
DUMIAN MEDICAL S. A. S. 333.989.242,00 2.301.593,00 0,69 331.687.649,00 99,31
CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S. 142.404.564,00 0,00 0,00 142.404.564,00 100,00
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE RISARALDA 60.702.071,00 7.577.496,67 12,48 53.124.574,33 87,52
RADIOLOGOS ASOCIADOS S.A.S. 7.355.300,00 687.300,00 9,34 6.668.000,00 90,66
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO SALUD PEREIRA 24.896.472,00 186.174,00 0,75 24.710.298,00 99,25
CENTRO DE ALTA TECNOLOGIA DIAGNOSTICA DEL EJE CAFETERO S.A. 10.385.700,00 0,00 0,00 10.385.700,00 100,00

LA VIRGINIA ESE HOSPITAL SAN  PEDRO Y SAN PABLO 2.408.590,00 915.763,00 38,02 1.492.827,00 61,98
SANTA ROSA DE CABAL E.S.E. HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL 8.310.055,00 1.999.833,00 24,07 6.310.222,00 75,93
DOS QUEBRADAS EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SANTA MONICA 349.011.502,00 7.232.500,00 2,07 341.779.002,00 97,93

ATENCION DE URGENCIAS INMEDIATA AUI S.A.S. 5.874.008,00 5.130.102,00 87,34 743.906,00 12,66
CLINICA REINA LUCIA S.A.S 8.195.900,00 4.287.400,00 52,31 3.908.500,00 47,69
CLINICA PRIMERO DE MAYO INTEGRAL S.A.S 476.948.851,00 178.245.839,28 37,37 298.703.011,72 62,63
ALIANZA MEDICA RECUPERATE S.A.S 68.800.900,00 22.934.000,00 33,33 45.866.900,00 66,67
UNIDAD CLINICA LA MAGDALENA S.A.S. 111.865.106,00 1.015.434,00 0,91 110.849.672,00 99,09
LOS COMUNEROS HOSPITAL UNIVERSITARIO DE BUCARAMANGA S.A. 14.322.956,00 12.781.528,00 89,24 1.541.428,00 10,76
CLINICA CHICAMOCHA S.A. 34.729.858,00 12.196.983,00 35,12 22.532.875,00 64,88
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO INSTITUTO DE SALUD DE BUCARAMANGA 145.241.841,00 40.278.338,00 27,73 104.963.503,00 72,27
CLINICA DE URGENCIAS DE BUCARAMANGA SAS 32.101.756,00 6.271.373,50 19,54 25.830.382,50 80,46
E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER 3.975.756.165,00 132.583.343,00 3,33 3.843.172.822,00 96,67
FUNDACION CARDIOVASCULAR DE COLOMBIA 12.775.583,00 9.740.891,00 76,25 3.034.692,00 23,75
FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER FOSCAL 5.274.913,00 1.183.464,00 22,44 4.091.449,00 77,56
FUNDACION FOSUNAB 663.800,00 0,00 0,00 663.800,00 100,00
CLINICA SANTA CRUZ DE LA LOMA S.A.  IPS PRIVADA 1.150.465,00 690.199,00 59,99 460.266,00 40,01
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL 77.883.583,00 14.360.781,00 18,44 63.522.802,00 81,56

PUERTO WILCHES E.S.E. EDMUNDO GERMAN ARIAS DUARTE DE PUERTO WILCHES 2.097.325,00 469.130,00 22,37 1.628.195,00 77,63
PIEDECUESTA E.S.E. HOSPITAL LOCAL DE PIEDECUESTA 869.692,00 0,00 0,00 869.692,00 100,00

BUCARAMANGA

FLORIDABLANCA

SAN GIL

ARMENIA

PEREIRA

BARRANCABERMEJA

QUINDIO

RISARALDA

SANTANDER
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CONSOLIDADO SITUACIONES ANÓMALAS 
ZONA 3

PAQUETE 04 PAQUETE 05 PAQUETE 06 PAQUETE 07 PAQUETE 08 PAQUETE 09 PAQUETE 10 PAQUETE 12

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

UNIDAD MÉDICO QUIRÚRGICA 

SANTIAGO S.A.S.
900.604.984 QUIBDÓ / CHOCÓ

SERVICIOS 

CERRADOS
15 18 20 20 73 968.245.589

SALUD PARA MÍ IPS SAS 900.929.235 QUIBDÓ / CHOCÓ

SIN 

INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA

83 140 63 35 40 38 399 4.878.035.709

CENTRO CLÍNICO DE CIRUGÍA 

AMBULATORIA Y MANEJO POST-

QUIRÚRGICO -CENPOST-

900.415.696
FLORIDABLANCA / 

SANTANDER
FACTURACIÓN MAOS 45 98 143 2.442.075.249

CLÍNICA MEDELLÍN S.A. 890.911.816
MEDELLÍN / 

ANTIOQUIA

DATOS SIMILARES EN 

DIFERENTES 

PACIENTES

2 2 1.551.500

CLÍNICA PRIMERO DE MAYO 

INTEGRAL SAS
901.228.997

BARANCABERMEJA / 

SANTANDER

IGUALDAD EN 

RESULTADOS DE 

LABORATORIOS 

CLÍNICOS EN 

DIFERENTES 

PACIENTES

404 311 232 363 259 87 157 23 177 115 2.128 5.538.826.042

2.745 13.828.734.089

VALOR TOTAL 

INVOLUCRADO ($)

TOTAL 

RECLAMACIONES
CIUDAD / DEPTOENTIDAD RECLAMANTE NIT

PAQUETE 02 PAQUETE 03

CONCEPTO

TOTAL
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ESTADO DE PAQUETES EN PROCESO – 
ZONA 4
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PROPUESTA SEGMENTACIÓN PAQUETE
14 - ZONA 4
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AVANCE POR SEGMENTO AUDITORÍA PAQUETE 
09 - ZONA 4 (TABLERO DE CONTROL)



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

HALLAZGOS DE CALIDAD RELEVANTES – 
PAQUETE 09 ZONA 4

GLOSA DESCRIPCIÓN
CANTIDAD 

NUEVAS

VALOR GLOSA 

NUEVA ($)

CANTIDAD 

REITERADAS

VALOR GLOSA 

REITERADA ($)

TOTAL 

GLOSAS
% VALOR ($)

3302
Servicio de no está habilitado para la fecha de 

prestación
11.924 1.902.309.176,00 8.529 882.341.779,00 20.453 29,84 2.784.650.955,00

2108

La factura de venta o documento equivalente 

allegada en los soportes de la reclamación presenta 

diferencias respecto de la información registrada en 

el medio magnético

6.185 1.488.283.442,00 5.489 983.574.409,00 11.674 17,03 2.471.857.851,00

3209 Ayuda diagnóstica no tiene justificación 328 57.451.300,00 11.065 2.258.467.343,00 11.393 16,62 2.315.918.643,00

4011
La reclamación presenta servicio o procedimiento 

ya cancelado en la factura en el radicado.
2 56.300,00 8.039 674.240.076,00 8.041 11,73 674.296.376,00

4506 El material hace parte de y se cobra adicionalmente. 317 83.375.958,00 3.445 506.640.154,00 3.762 5,49 590.016.112,00

3206 Material no tienen la justificación 178 27.141.265,00 3.496 588.108.576,00 3.674 5,36 615.249.841,00

3210 Procedimiento o actividad  no tiene justificación 307 83.096.299,00 2.768 714.412.392,00 3.075 4,49 797.508.691,00

4404

La factura de venta no registra discriminado los 

ítems facturados con el correspondiente código 

SOAT

38 7.004.600,00 2.177 640.751.542,00 2.215 3,23 647.756.142,00

3107 Soporte de medicamentos ausente o incompleto 193 6.110.976,00 1.938 63.530.787,00 2.131 3,11 69.641.763,00

4303
La reclamación presenta mayor valor en honorarios 

médicos
549 69.693.200,00 1.564 162.443.225,00 2.113 3,08 232.136.425,00

TOTAL 3.724.522.516,00 7.474.510.283,00 11.199.032.799,00



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

HALLAZGOS DE CALIDAD RELEVANTES – 
PAQUETE 09 ZONA 4

CÓDIGO DE 

GLOSA
FABILU LTDA

CLINICA 

CRISTO REY 

CALI S.A.S.

INVERSIONES 

DUMIAN EU

ASOTRAUMA 

LTDA

INVERSIONES 

MEDICAS VALLE 

SALUD S.A.S

URGETRAUM

A SAN 

FERNANDO 

S.A.S

HOSPITAL 

FEDERICO 

LLERAS 

ACOSTA 

E.S.E.

FUNDACION 

VALLE DEL 

LILI

CLINICA 

UROS LTDA

CENTRO 

MEDICO 

SERVISALUD 

INTEGRAL 

IPS S.A.S

TOTAL 

GLOSAS

3302 9.619 3.150 289 1.358 498 323 560 470 188 55 16.510

2108 1.474 2.835 4.003 168 469 439 225 268 7 94 9.982

3209 3.112 3.615 146 634 85 156 181 241 187 259 8.616

4011 3.347 1.337 42 698 770 403 77 193 5 37 6.909

4106 2.005 1.204 325 189 53 77 100 22 32 50 4.057

4506 1.070 1.008 29 69 335 434 140 75 10 89 3.259

3206 941 947 119 205 123 67 136 59 74 61 2.732

3210 1.021 1.098 24 20 122 11 21 40 22 82 2.461

4404 167 35 1.684 57 2 31 1 2 1.979

3107 242 399 7 37 320 178 13 67 13 116 1.392

OTRAS 6.809 5.413 438 637 1.073 831 510 390 884 399 17.384

TOTAL 29.807 21.041 7.106 4.072 3.850 2.950 1.964 1.825 1.424 1.242 75.281
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UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

PORCENTAJE APROBACIÓN Y GLOSA DE IPS POR 
DEPARTAMENTO - PAQUETE 09 ZONA 4

DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD RECLAMANTE
VALOR 

AUDITADO ($)
VALOR 

APROBADO ($)
% 

APROBACIÓN
VALOR 

GLOSADO ($)
% 

GLOSADO
SIAP SERVICIO INMEDIATO A PACIENTES S.A.S 333.333,00 333.333,00 100,00 0,00 0,00
Z.B. & ASOCIADOS S.A.S 7.371.883,00 7.038.553,00 95,48 333.330,00 4,52
CLINICA DE OCCIDENTE S.A 4.654.369,00 4.242.487,00 91,15 411.882,00 8,85
RVP RESCATE VIDA PROPOSITO S.A.S 88.994.110,00 77.721.950,00 87,33 11.272.160,00 12,67
GRUPO H Y C CALI 8.999.991,00 7.666.659,00 85,19 1.333.332,00 14,81
GRUPO EMPRESARIAL R.G.A. SAS 10.071.280,00 8.305.440,00 82,47 1.765.840,00 17,53
INMEDIATA ASISTENCIA MEDICA S.A.S 19.739.100,00 15.976.100,00 80,94 3.763.000,00 19,06
UNIDAD MEDICA INMEDIATA SAS 4.999.500,00 3.999.600,00 80,00 999.900,00 20,00
EMERGENCIA MEDICA ESPECIALIZADA S.A.S 11.680.902,00 8.975.618,00 76,84 2.705.284,00 23,16
SOPORTE ATENCION Y RESCATE SAS 1.333.200,00 999.900,00 75,00 333.300,00 25,00
UNIDAD MEDICO QUIRURGICA SANTA CLARA IPS S.A.S 244.200,00 162.800,00 66,67 81.400,00 33,33
CLINICA VERSALLES S.A. 34.096.772,00 21.970.915,00 64,44 12.125.857,00 35,56
CENTRO MEDICO Y DE REHABILITACION VALLE SALUD S.A.S. 16.857.076,00 10.296.869,00 61,08 6.560.207,00 38,92
FISIOTERAPIA - CENTRO ESPECIALIZADO E.U 1.916.400,00 1.100.900,00 57,45 815.500,00 42,55
TECNOLOGIA DIAGNOSTICA DEL VALLE S.A.S. 25.227.400,00 13.760.400,00 54,55 11.467.000,00 45,45
CLINICA DESA S.A.S 1.505.327,00 764.748,00 50,80 740.579,00 49,20
GRUPO EMPRESARIAL ALIANSALUD S.A.S. 6.447.461,00 3.228.842,00 50,08 3.218.619,00 49,92
URGETRAUMA SAN FERNANDO S.A.S 159.496.060,00 76.609.071,00 48,03 82.886.989,00 51,97
CENTRO MEDICO IMBANACO DE CALI S.A. 107.321.125,00 50.682.260,00 47,22 56.638.865,00 52,78
CLINICA NUEVA DE CALI S.A.S. 421.201,00 191.486,00 45,46 229.715,00 54,54
UNIDAD MEDICA DE TRAUMA DEL VALLE S.A.S 75.154.261,00 29.944.596,00 39,84 45.209.665,00 60,16
CLINICA NUEVA RAFAEL URIBE URIBE SAS 192.980,00 72.580,00 37,61 120.400,00 62,39
CENTROS INTEGRALES DE FISIOTERAPIA Y REHABILITACION FISICA J 1.031.400,00 385.500,00 37,38 645.900,00 62,62
INVERSIONES MEDICAS VALLE SALUD S.A.S 281.419.950,00 104.977.690,00 37,30 176.442.260,00 62,70
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL VALLE EVARISTO GARCIA E.S.E. 201.645.005,00 73.713.787,00 36,56 127.931.218,00 63,44
FUNDACION VALLE DEL LILI 354.697.821,00 114.311.217,00 32,23 240.386.604,00 67,77
CLINICA VALLE SALUD SAN FERNANDO S.A.S 237.739.526,00 62.122.374,00 26,13 175.617.152,00 73,87
INSTITUTO DE DIAGNOSTICO MEDICO S.A. 11.326.900,00 2.958.200,00 26,12 8.368.700,00 73,88
FABILU LTDA 4.501.102.728,00 1.130.911.247,72 25,13 3.370.191.480,28 74,87
CLINICA CRISTO REY CALI S.A.S. 3.698.342.703,00 819.685.173,05 22,16 2.878.657.529,95 77,84
ODONTOTRANS S.A.S. 205.708.100,00 33.295.600,00 16,19 172.412.500,00 83,81
CLINICA FARALLONES S.A. 80.293.319,00 12.670.818,00 15,78 67.622.501,00 84,22
ORTHOHAND SAS 64.645.150,00 3.788.120,00 5,86 60.857.030,00 94,14
COSMITET LTDA CORPORACION DE SERVICIOS MEDICOS INTERNACIONAL 25.002.453,00 1.250.800,00 5,00 23.751.653,00 95,00
FUNDACION CLINICA  INFANTIL CLUB NOEL 666.085,00 16.905,00 2,54 649.180,00 97,46
DUMIAN MEDICAL S. A. S. 845.730.797,00 2.709.833,00 0,32 843.020.964,00 99,68

VALLE CALI



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

PORCENTAJE APROBACIÓN Y GLOSA DE IPS POR 
DEPARTAMENTO - PAQUETE 09 ZONA 4

DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD RECLAMANTE
VALOR 

AUDITADO ($)
VALOR 

APROBADO ($)
% 

APROBACIÓN
VALOR 

GLOSADO ($)
% 

GLOSADO
FUNDACION HOSPITAL SAN JOSE DE  BUGA 209.071.145,00 103.482.216,06 49,50 105.588.928,94 50,50
URGENCIAS MEDICAS SAS 392.937.500,00 190.182.300,00 48,40 202.755.200,00 51,60
REDES IMAT CLINICA DE FRACTURAS S.A.S. 58.324.201,00 19.376.895,00 33,22 38.947.306,00 66,78
CENTRO MEDICO JAMANDI S.A. 37.399.520,00 26.123.080,00 69,85 11.276.440,00 30,15
CENTRO MEDICO SERVISALUD INTEGRAL IPS S.A.S 156.508.489,00 57.837.414,00 36,95 98.671.075,00 63,05
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL PILOTO DE JAMUNDI 24.421.453,00 7.241.411,00 29,65 17.180.042,00 70,35
CLINICA PALMIRA S.A 325.373.278,00 178.694.400,00 54,92 146.678.878,00 45,08
CLINICA PALMA REAL S.A.S 203.831.356,00 75.283.945,00 36,93 128.547.411,00 63,07
DOLORMED CENTRO INTEGRAL EN MANEJO DE DOLOR SAS 2.101.900,00 1.640.800,00 78,06 461.100,00 21,94
HOSPITAL RUBEN CRUZ VELEZ E.S.E. 7.791.376,00 478.057,00 6,14 7.313.319,00 93,86
TRANSFORMANDO LA SALUD IPS INCLUYENTE 371.950,00 371.950,00 100,00 0,00 0,00
CLINICA ASOTRAUMA S.A.S 474.785.810,00 165.081.270,00 34,77 309.704.540,00 65,23
DIAGNOSTICOS CARDIOLÓGICOS ESPECIALIZADOS SAS DIACORSAS 2.566.247,00 852.341,00 33,21 1.713.906,00 66,79
HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA DE IBAGUE TOLIMA E.S.E. 839.960.853,00 87.406.461,00 10,41 752.554.392,00 89,59
HOSPITAL SAN RAFAEL DEL ESPINAL TOLIMA - ESE 264.982.366,00 158.084.284,50 59,66 106.898.081,50 40,34
CLINICAS LAS VICTORIAS FRACTURAS SAS 2.090.093,00 463.842,00 22,19 1.626.251,00 77,81
CLINICA TRAUMANORTE S.A.S 29.911.084,00 18.885.942,00 63,14 11.025.142,00 36,86
HOSPITAL SAN JOSE DEL MUNICIPIO DE MARIQUITA TOLIMA ESE 2.238.441,00 179.818,00 8,03 2.058.623,00 91,97

LIBANO HOSPITAL REGIONAL EMPRESA DEL ESTADO EL LIBANO-TOLIMA 38.728.859,00 5.921.639,00 15,29 32.807.220,00 84,71
CHAPARRAL HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA DE CHAPARRAL TOLIMA E.S.E. 92.959.128,00 4.797.392,00 5,16 88.161.736,00 94,84

HONDA HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE HONDA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 174.584.496,00 6.591.066,00 3,78 167.993.430,00 96,22
PUTUMAYO MOCOA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL JOSE MARIA HERNANDEZ 50.870.124,00 5.335.771,00 10,49 45.534.353,00 89,51

FUNDACION HOSPITAL SAN PEDRO 24.471.259,00 21.820.245,00 89,17 2.651.014,00 10,83
HOSPITAL INFANTIL LOS ANGELES 75.340.188,00 44.913.403,00 59,61 30.426.785,00 40,39
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.S.E. 12.040.698,00 5.316.530,00 44,15 6.724.168,00 55,85
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARIÑO EMPRESA SOCIA 141.533.267,00 59.815.981,00 42,26 81.717.286,00 57,74

IPIALES HOSPITAL CIVIL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 284.187.786,00 169.855.503,00 59,77 114.332.283,00 40,23
LA UNION HOSPITAL EDUARDO SANTOS E.S.E 291.700,00 0,00 0,00 291.700,00 100,00

TOLIMA
ESPINAL

IBAGUE

MARIQUITA

NARIÑO
PASTO

VALLE

BUGA

JAMUNDI

PALMIRA

TULUA
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PORCENTAJE APROBACIÓN Y GLOSA DE IPS POR 
DEPARTAMENTO - PAQUETE 09 ZONA 4

DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD RECLAMANTE
VALOR 

AUDITADO ($)
VALOR 

APROBADO ($)
% 

APROBACIÓN
VALOR 

GLOSADO ($)
% 

GLOSADO
SOCIEDAD CLINICA EMCOSALUD 165.547.843,00 70.908.535,00 42,83 94.639.308,00 57,17
CLINICA MEDILASER S.A. 18.411.405,00 7.139.205,00 38,78 11.272.200,00 61,22
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CARMEN EMILIA OSPINA 11.611.732,00 3.564.752,00 30,70 8.046.980,00 69,30
CLINICA UROS S.A 267.909.496,00 22.078.157,00 8,24 245.831.339,00 91,76
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MO 65.854.840,00 1.164.300,00 1,77 64.690.540,00 98,23
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DPTAL SAN ANTONIO 393.675.778,00 121.093.861,00 30,76 272.581.917,00 69,24
CLINICA REINA ISABEL S.A.S 20.761.304,00 2.210.161,00 10,65 18.551.143,00 89,35

GARZON E.S.E. HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE DE PAUL 188.295.574,00 49.742.468,00 26,42 138.553.106,00 73,58
SAN AGUSTIN EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL ARSENIO REPIZO VANEGAS 6.235.458,00 334.700,00 5,37 5.900.758,00 94,63

LA PLATA E.S.E. HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE PADUA 97.213.002,00 905.310,00 0,93 96.307.692,00 99,07
HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN E.S.E. 31.081.876,00 24.381.227,00 78,44 6.700.649,00 21,56
HOSPITAL SUSANA LOPEZ DE VALENCIA E.S.E 93.096.285,00 32.576.221,00 34,99 60.520.064,00 65,01
CLINICA LA ESTANCIA S. A. 13.126.763,00 892.983,00 6,80 12.233.780,00 93,20

CAQUETA FLORENCIA HOSPITAL MARIA INMACULADA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 102.440.473,00 35.293.394,00 34,45 67.147.079,00 65,55

HUILA

NEIVA

PITALITO

CAUCA POPAYAN
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CONSOLIDADO SITUACIONES ANÓMALAS 
ZONA 4

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

NUEVO HOSPITAL LA CANDELARIA E.S.E. 890.701.353
PURIFICACIÓN 

 / TOLIMA

MODIFICACIÓN DE 

FACTURACIÓN
59 59 50.545.269

LILIAM YOLANDA CHAPAL CHAPAL 31.710.291 CALI / VALLE

SIN 

INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA

17 3 20 10.190.800

79 60.736.069

PAQUETE 10 VALOR TOTAL 

INVOLUCRADO 

 ($)

TOTAL

CIUDAD / 

DEPTO

TOTAL 

RECLAMACIONES
ENTIDAD RECLAMANTE NIT

PAQUETE 03 PAQUETE 08

CONCEPTO



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

Carrera 8 # 46 - 35
Tel: (1) 3402501
Bogotá – Colombia 
grupoasd.com.co


	Diapositiva 1: SEGUIMIENTO ZONA 3 UTR 2023 CPS-1004-2023
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14: SEGUIMIENTO ZONA 4 UTR 2023 CPS-1004-2023
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26

